最高200万元！罗湖助企惠民纾困“十条”

为贯彻落实市委、市政府决策部署，全力推进“双统筹”工作，确保“稳增长、惠民生”，推动社会各界携手同心、共克时艰、纾困惠民、恢复发展，最大限度减少疫情对经济社会的影响，特制定以下支持政策。  
第一条：租金减免扶持  
对承租区政府、区属国有企业物业（创新型产业用房除外）的服务业小微企业和个体工商户，减免2022年1-6月租金。  
鼓励罗湖区集体股份合作公司对承租集体物业的服务业小微企业和个体工商户减免租金。  
对2022年以来划入封控区、管控区、防范区，且承租区政府、区属国有企业物业的企业和个体工商户，因经营困难需提前解约退租的，予以免除违约责任。  
倡导社会物业业主承担社会责任，适当减免服务业小微企业和个体工商户租金。倡导社会物业业主参照上款免除违约责任。  
对承租区级公租房、人才住房的企业及个人，根据市相关优惠政策执行。  
（牵头部门：区国有资产监督管理局、区机关物业办、区住房建设局）  
第二条：援企运营扶持  
对2022年以来受疫情影响严重的封控区、管控区内的企业和个体工商户，经所属街道社区审核后，按封管控时间分档给予每家门店最高2万元扶持。  
对电影院、健身房、演艺娱乐、线下教育培训等场所，按关停时间分档给予每家企业最高2万元扶持。  
（牵头部门：区新闻出版局、区教育局、区商务局、区文化广电旅游体育局、各街道办）  
第三条：援企稳就业扶持  
鼓励企业不减员不裁员。对为稳岗就业做出积极贡献、实际购买社保率达到2021年末95%以上的零售、住宿、餐饮、旅游、客运、文化体育娱乐业等行业企业，根据实际参保人数规模和增长情况，给予最高10万元扶持。  
（牵头部门：区商务局）  
第四条：扩产增效扶持  
对积极应对疫情，扩产增效，为经济发展做出积极贡献的重点企业，根据其2022年上半年经济贡献和增长情况，给予最高200万元的扶持。  
（牵头部门：区商务局、区文化广电旅游体育局）  
第五条：转型发展扶持  
支持零售企业开展网络销售，对纳入罗湖区商业统计，积极开发线上销售平台，优化物流支撑体系，提高其网络销售额的零售企业，按照企业本年度3、4月份线上销售额增量部分，给予最高200万元支持。  
支持住宿、餐饮、文化体育娱乐企业线上自营销售，对纳入罗湖区商业统计，积极开发线上销售平台，提高其网络销售额的企业，按照企业本年度3、4月份线上销售额增量部分，给予最高100万元支持。  
支持电商平台促消费。对于电子商务平台，投入平台资源支持辖区内零售、住宿、餐饮、文化体育娱乐企业提高销售额，经专项审计后，按照平台实际投入及成效，给予最高70%，不超过100万元的扶持。  
（牵头部门：区商务局）  
第六条：惠民纾困扶持  
区政府对3月14-20日期间居住在城中村的居民，发放一定数额的生活必需品或电子消费券。  
（牵头部门：区商务局、区民政局、区政务服务数据管理局、各街道办）  
第七条：降低融资成本扶持  
引导银行机构加大对辖区批发零售、住宿餐饮、物流运输、文化体育娱乐、旅游等行业受疫情影响较大的中小微民营企业融资服务力度，提供优惠利率支持。对2022年3月1日至2022年8月31日期间，获得银行等金融机构新增贷款（续贷、展期视同新增）的上述企业（不含个人经营贷），按最高6个月实际支付利息的50％，给予最高50万元的贴息扶持。  
鼓励政府性融资担保机构、保险公司为辖区批发零售、住宿餐饮、物流运输、文化体育娱乐、旅游等行业受疫情影响较大的中小微民营企业提供融资增信支持。对2022年3月1日至2022年8月31日期间获得政府性融资担保机构、保险公司等融资增信支持的上述企业，按照实际发生的增信服务费或投保贷款保证保险费的40%，给予最高50万元的一次性补贴。  
（牵头部门：区金融服务署）  
第八条：减税降费扶持  
涉及税款、社保、住房公积金、电费、水费、天然气费等方面的纾困措施，根据市相关政策执行。  
（牵头部门：区住房建设局、区水务局、罗湖区税务局、罗湖社保分局、罗湖供电局）  
第九条：银企对接服务支持  
鼓励辖区金融机构研究推出线上金融服务和抗疫产品，简化业务流程，提高办理效率。  组织辖区金融机构与疫情受困企业对接，鼓励辖区银行机构积极提供新增融资、续贷展期等金融支持。  
鼓励辖区保险机构加大业务创新和拓展力度，为小微企业生产经营提供更多保障；对疫情影响受损的出险理赔客户优先处理，应赔尽赔，快速理赔。  
鼓励为疫情防控相关物资进出口、捐赠等跨境金融业务开辟“绿色通道”，更好服务深港两地资金融通和疫情防控。  
（牵头部门：区金融服务署）  
第十条：政务直通服务支持  
为企业、市民提供疫情相关的免费服务热线，通过深i企、新时代新罗湖、礼享罗湖、罗湖区企业服务平台等平台，提供相关法律咨询、用工对接、融资对接、促消费等服务。  
加速涉企产业扶持资金落地见效，深化“政策计算器”，推广“免申即享”应用，推进“容缺办理”和“按比例兑现”，实现各项涉企扶持资金早分配、早使用、早见效。  
（牵头部门：区商务局、区政务服务数据管理局、区企业服务中心）  
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